Curso Técnico Superior Profissional (CTeSP) em Tecnologias de Laboratério Quimico e Biologico (TLQB)

Unidade curricular:  Acreditagdo e Certificagdo

Objetivos:

O estudante no final desta formagdo deve: compreender a necessidade e aimportancia de um sistema de acreditagdo e
certificagdo paraa confianga nas vérias atividades técnicas que tem que desempenhar; distinguir acreditagdo de
certificagdo e conhecer os vérios drgdos das mesmas; conhecer aNP 9001 ea NP 170025. No final desta unidade
curricular o estudante terd conhecimento profundo dos conteddos das normas nacionais e europeias, sua aplicagdo e
implementacgdo.

Contetdos programaticos:

1. Qualidade. Sistemas de gestdo da qualidade. Normas da qualidade.
2. Acreditagdo versus Certificacdo.

3. Sistema portugués da qualidade.

4. Estudo da NP EN ISO9001. 5. Estudo da NP EN ISO 17025

Bibliografia e recursos didaticos recomendados:

lolanda Soares — Sistemas de Gestdo da Qualidade — Silabo, 2009.
Antdnio Ramos Pires — Qualidade — Silabo, 2004.

IPQ — NP EN ISO9001 — Acreditagdo e Certificagdo, IPQ.

IPQ— NP EN1SO 17025 — Acreditagdo e Certificagdo, IPQ.



